
   

 

Besuchsdienst (m/w/d) – 20 bis 30
WoStd.
Für unseren Besuchsdienst suchen wir zugewandte und verlässliche Persönlichkeiten, die Freude daran
haben, Menschen im Alltag zu begleiten, soziale Teilhabe zu fördern und durch regelmäßige Besuche
wertvolle Verbindungen zu schaffen. Im Mittelpunkt stehen dabei Zeit, Aufmerksamkeit und die
persönliche Begegnung von Mensch zu Mensch.

Aufgabenbereich:

Begleitung und Unterstützung unserer
Kund*innen im Alltag zur Förderung von
Selbstständigkeit und sozialer Teilhabe

Durchführung von Besuchen sowie
Begleitung bei Spaziergängen, Gesprächen
und Freizeitaktivitäten im Rahmen des
Dienstplans

Unterstützung bei Einkäufen, Besorgungen
sowie bei einfachen Erledigungen im Alltag

Begleitung zu Terminen (z.B. Arzt- oder
Behördenwege), inkl. Unterstützung bei
Mobilität (z.B. Rollstuhlfahrten)

Förderung sozialer Kontakte durch
Gespräche sowie Unterstützung bei der
Aufrechterhaltung von Beziehungen im
sozialen Umfeld

Durchführung der Besuchseinsätze im
Rahmen des Dienstplans sowie



organisatorische Abwicklung der Einsätze

Profil:

Gute Deutschkenntnisse

Erfahrung im sozialen Bereich oder in der
Betreuung von Vorteil

Freude am Umgang mit älteren oder
unterstützungsbedürftigen Menschen

Empathie, Zuverlässigkeit und hohe soziale
Kompetenz

Selbstständige, verantwortungsbewusste
und strukturierte Arbeitsweise

Flexibilität sowie Bereitschaft zur
Außendiensttätigkeit im Wiener Stadtgebiet

Grundverständnis für organisatorische
Abläufe sowie eine sorgfältige
Dokumentation

Benefits:

Zusätzlicher Urlaubstag nach dem 1. Jahr

Fort- und Weiterbildungsprogramm

Erreichbarkeit von Case Management und
Disposition während der gesamten
Arbeitszeit

Attraktive Entlohnung
(Flexibilisierungszuschlag, diverse Zulagen)

Bezahlte Wegzeiten zwischen
Kundeneinsätzen

Mitarbeitervergünstigungen

Wiener Linien Jahreskarte

Kostenlose psychologische Beratung zur
Entlastung

Betriebliche Gesundheitsförderung

Regelmäßige Team- und
Fallbesprechungen, Supervisionen

Bezugspflege, fachliche Unterstützung
sowie Rückhalt im multiprofessionellen
Team

Hier findest du alle Details zu unseren Benefits.

Bezahlung:
Entlohnung nach dem SWÖ KV, Verwgr. 3, Einstufung nach Berufserfahrung bei 30 Wochenstunden brutto €
1.938,49 bis € 2.475,81

Kontakt:
Raffaela Schödl (Assistenz HRM Hilfe und Pflege daheim)

 

Bereit, Menschen im Alltag Zeit, Nähe und Unterstützung zu schenken? Dann freuen wir uns auf deine
Bewerbung!

 

Wir schätzen Vielfalt. Unabhängig von Geschlecht, Herkunft, sexueller Orientierung, Religion, Alter oder
Behinderung: Bei uns zählt der Mensch – mit all seinen Facetten.

https://www.hilfswerk.at/wien/jobs-und-ausbildungen/arbeiten-im-wiener-hilfswerk/betriebliche-gesundheitsfoerderung/
https://www.hilfswerk.at/wien/jobs-und-ausbildungen/arbeiten-im-wiener-hilfswerk/benefits/


 

Wiener Hilfswerk – Mit Wirkung gestalten

Jetzt Bewerben

https://hilfswerk.onlyfy.jobs/application/apply/f5rizr42ua8zhzj2w3z5q9bd61ckp3v
https://www.hilfswerk.at/wien/
https://www.kununu.com/at/wiener-hilfswerk
https://www.instagram.com/wienerhilfswerk/
https://www.youtube.com/@wienerhilfswerk3346
https://www.facebook.com/Wiener.Hilfswerk/?locale=de_DE
https://linkedin.com/company/wiener-hilfswerk

